
Шаг 1.
Переходим на страницу личного кабинета по QR коду или по ссылке указанной полисе страхования. 
Жмём «зарегистрироваться»



Указываем необходимые для регистрации данные, проверяем и соглашаемся с обработкой.
Жмём «Зарегистрироваться». 

Шаг 2.

На указанную при регистрации почту будет направлено уведомление о инициации процедуры оформления личного
кабинета и код. Для завершения процедуры регистрации необходимо перейти по ссылке из письма или войти в
личный кабинет, где потребуется ввести код, который был выслан в письме.



Шаг 1.
Переходим на страницу личного кабинета по QR коду или по ссылке указанной полисе страхования.
Указываем необходимые для входа данные и жмём «Войти»



Начальная страница после входа .



Оформление Предстрахового осмотра.

Выбираем соответствующий раздел.



Оформление Предстрахового осмотра. Шаг 1.
Указываем дату и место осмотра, читаем методику и подтверждаем ознакомление. Жмём «далее». 



Оформление Предстрахового осмотра. Шаг 2.
Нажимаем на серые поля и делаем соответствующее фото либо прикрепляем файлы из памяти устройства. Жмём «далее». 

Примечание: Если загруженная в поле фотография была сделана или прикреплена ошибочно – её можно изменить повторно нажав на данное поле.



Оформление Предстрахового осмотра. Шаг 3.1.
Производим манипуляции аналогично Шагу 2.



Оформление Предстрахового осмотра. Шаг 3.2.

Если на ТС имеются повреждения и дефекты или установлено дополнительное оборудование – необходимо отметить «прикрепить
дополнительные фото» и сделать соответствующие фото либо прикрепить файлы из памяти устройства. Жмём «далее».



Оформление Предстрахового осмотра. Шаг 4.
Ставим подпись и жмём «Подписать и отправить»

Примечание: Если подпись не получилась или Вам не понравилась – её можно стереть нажав на поле «Очистить» и подписаться заново.



Оформление Предстрахового осмотра. Прерывание.

Вы можете прервать оформление нажав на любом этапе кнопку «сохранить в черновики» или если в процессе оформления заявления
произойдёт какой-либо сбой или прервётся соединение - система автоматически зафиксирует всю переданную Вами информацию.
На главной странице личного кабинета будет отображена информация о «черновике» заявления на подтверждение прохождения
процедуры предстрахового осмотра. Позже , нажав на данное заявление в разделе «Черновики», Вы сможете продолжить оформление
заявления.



Оформление Предстрахового осмотра. Итог.
На главной странице личного кабинета будет отображена информация о поданном заявлении и статус его обработки.



Оформление заявления о событии. 

Выбираем соответствующий раздел.



Оформление заявления о событии. Шаг 1.
Указываем дату, время и адрес происшествия.
Выбираем Риск произошедший с застрахованным ТС.



Оформление заявления о событии. Шаг 1.1.
В развернувшемся списке выбираем тип произошедшего события.

Примечание: Если Вы не знаете и не можете предположить в результате какого события образовались повреждения на застрахованном ТС, настоятельно
рекомендуем Вам обратиться в полицию для установления причин образования повреждений. Наличия повреждений как-таковых, при отсутствии
причинно-следственной связи с застрахованными по договору страхования случаями, - не является страховым событием!!!



Оформление заявления о событии. Шаг 2.
Отмечаем существенные для регистрации, рассмотрения и урегулирования обстоятельства наступления события произошедшего события.

Примечание: Указание всех известных данных и достоверных обстоятельств произошедшего ускоряет процесс принятия решения!!!



Оформление заявления о событии. Шаг 2.1.
В развернувшихся полях указываем необходимые данные, нажимаем на серые поля и делаем соответствующее фото либо 
прикрепляем файлы из памяти устройства. Жмём «далее». 

Примечание: Если загруженная в поле фотография была сделана или прикреплена ошибочно – её можно изменить повторно нажав на данное поле.



Оформление заявления о событии. Шаг 3.
Продолжаем нажимать на серые поля и делать соответствующее фото либо прикреплять файлы из памяти устройства.
Жмём «далее». 

Примечание: Если Повреждено более одного элемента рекомендуем сделать дополнительные фото отметив соответствующее поле.



Оформление заявления о событии. Шаг 4.
Рисуем схему и в полях ниже указываем соответствующие данные. Жмём «далее». 

Примечание: Если нарисованная схема не получилась или Вам не понравилась – её можно стереть нажав на поле «Очистить» и нарисовать новую.



Оформление заявления о событии. Шаг 5.
Ставим подпись и жмём «Подписать и отправить»

Примечание: Если подпись не получилась или Вам не понравилась – её можно стереть нажав на поле «Очистить» и подписаться заново.



Оформление заявления о событии. Прерывание.

Вы можете прервать оформление нажав на любом этапе кнопку «сохранить в черновики» или если в процессе оформления заявления
произойдёт какой-либо сбой или прервётся соединение - система автоматически зафиксирует всю переданную Вами информацию.
На главной странице личного кабинета будет отображена информация о «черновике» заявления о событии. Позже , нажав на данное
заявление в разделе «Черновики», Вы сможете продолжить оформление заявления.



Оформление заявления о событии. Итог.
На главной странице личного кабинета будет отображена информация о поданном заявлении и статус его обработки.


